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Heizen mit Pellets

So kriegen Sie das Geld dafiir

Auf eine Holzpellet-Zentralheizung umzustellen, macht sich bezahlt. Weil die
Pellets nur etwa halb so teuer sind wie eine vergleichbare Menge Heiz6l. Aber
davor steht die Investition in die Pellet-Zentralheizung. Tipp: Die BHW/Postbank
Finanzberatung AG hilft Hauseigentiimern mit giinstigen Darlehen.

Wie immer bei Darlehen, geht es — aus Sicht der Bank — um Sicherheiten. Das
wadren bei einem Neubauvorhaben ein aktueller Grundbuchauszug plus even-
tuell vorliegender Loschungsbewilligungen und ein Satz der Baupldne. Wenn
sie nicht zur Hand sind, dann Unterlagen, die eine Bewertung des Objekts
ermdglichen, z.B. die Berechnung der umbauten Flache zur Plausibilitéts-
kontrolle des Objektwertes oder -preises.

Sie sollten sich bei der BHF/Postbank Finanzberatung AG direkt an den Finanz-
manager Axel Herrmann wenden. Die Gesellschaft hat ihren Sitz am Kurfiirs-
tendamm 195, 10707 Berlin. Telefon 030/88 68 07 29, Fax 0 30/ 88 47 08 99,
Handy 0173/6 1066 90.

Mehr iiber Holzpellets auf der letzten Seite.

KarstadtQuelle und ENGELKE
machen den Heizolkauf leichter

Energie ist teuer geworden. Egal, obessich ~ Das heifit, der Heizdlpreis von morgen @ Wir faxen Ihre Daten an die Kar-

um Strom, Gas oder Ol handelt. Wir von  diirfte hoher sein als der Preis von heute! stadtQuelle-Bank, und in der Regel
ENGELKE konnen daran nichts dndern.  Doch schon den Preis von heute zu zahlen, gibt sie nach wenigen Minuten das
Oder doch? Dariiber haben wir lange nach-  fallt oft schwer. Hier setzen KarstadtQuelle Kredit-Okay.

gedacht und noch ldnger verhandelt — bis und ENGELKE an. Mit dem Zackzack-

wir zusammen mit KarstadtQuelle einen  Heizol-Kredit:
Weg fanden, der Thnen

@ den Heizolkauf auf jeden Fall fi-
nanziell erleichtert

und

® wahrscheinlich auch einen
giinstigeren Preis beschert.

Wie geht das?

Vorweg einige grundsitzliche Worte
zur Kostenentwicklung beim Heizol:
Der Roholmarkt ist hypernervds, er
reagiert auf jede Stubenfliege, die
sich auf dem Heizkorper den Hintern
verbrennt — eine Situation so recht
wiederum nach dem Geschmack von
Spekulanten, die an den internatio-
nalen Warenborsen ihr preistreiben-
des Siippchen kochen. Ohne diese
Spekulation, sagen Fachleute, konnte
der Olpreis glatt um ein Viertel nied-
riger sein.

Aber auch: Tatsdchlich wichst der
Energiebedarf der Welt inzwischen
schneller als die Forderung. Das
macht insbesondere die Universal-
energie Ol nach den Regeln von

@ Jetzt konnen Sie sofort den gesamten
Heizolbedarf fiir den Winter bestel-
len. Mit dem Rabatt fiir die relativ
4 grofie Gesamtmenge! Also billiger
als bei einer Teillieferung.
Das mit dem Rabatt miissen wir viel-
leicht erkldren. Bestellen Sie zum
Beispiel 3.000 Liter Heizdl ,,auf einen
Rutsch®, ist das allein schon aus logis-
tischen Griinden billiger als etwa drei
Anlieferungen a 1.000 Liter. Diese
Verbilligung geben wir iiber unsere
Mengenstaffel weiter. Der Unter-
schied belduft sich aufetwa € 100!

. Den zweiten Preisvorteil angeln Sie
. sich ziemlich wahrscheinlich durch
; die frithe Bestellung. Eben weil der
Heizolpreis, wie oben schon ange-
sprochen, eher steigt als stagniert oder

gar fallt.

Nun werden Sie einwenden, der
Zackzack-Heizol-Kredit koste ja
wohl Zinsen. Natiirlich. Auch Kar-
stadtQuelle hat nichts zu verschen-
ken. Doch die Zinsen bezahlen sich
— durch die Kauferleichterung von Kar-

Ein Heizol-Kredit kann finanziell die optimale Lésung sein. StadtQuelle und ENGELKE gewis-

sermal3en von selbst. Und: Ist es nicht

Angebot und Nachfrage immer teurer. Und @ Kommen Sie mit Threm Personalaus- beruhigend zu wissen, dass man die Wir-
daran wird sich, von kurzfristigen Schwan- weis und Ihrer EC-Karte zu uns in  meversorgung fiir den ganzen Winter si-
kungen abgesehen, nichts mehr dndern. den Tempelhofer Weg 10. chergestellt hat?!

Samstag Vormittag wieder geoffnet

Was war das fiir ein Sommer! Vorbei. Das heifit, von Montag bis Freitag kon- der samstags geéffnet. Von friih um 9.00
Und damit haben sich wie in jedem Jahr  nen Sie uns nun zwischen 8.00 und 17.00  Uhr bis mittags um 13.00 Uhr. Diese Ge-
auch unsere Offnungszeiten gelindert. Uhr erreichen, und wir haben auch wie-  schiiftszeiten gelten bis Ende April 2007.




Im Sport ist Doping verboten. Bei
der Olheizung ist es erlaubt. Und es
gibt Mittelchen, die wirken wahre
Wunder, sobald man sie dem Heizol
beimischt. Wir informieren Sie hier
iiber drei solcher — wie die Fachleute
sagen —Additive.

HEL Guard wird dem Heiz6l im Verhéltnis
1:2000 beigemischt, d.h. 1 Liter gentigt auf
2.000 Liter Heizol. Es ist ein Multifunk-
tions-Additiv, optimiert das Heizol also auf
mehrfache Weise. Die wichtigsten Eigen-
schaften von HEL Guard sind:

@ Reduzierung des Ruflbelags an den Kes-
selwinden sowie Verldngerung der sto-

Haase
Kugeltank

rungsfreien Diisen- und Filterfunktionen.
Wie wichtig diese Kriterien sind, machen
zwei Fakten deutlich:

Eine nur 1 mm dicke Ruf3schicht auf den
Kesselwinden erhoht den Heizolverbrauch
um 4%, und die meisten Storungen im
Heizbetrieb sind auf verstopfte Filter und
Brennerdiisen zuriickzufiihren.

® Der Verschlei3 der arbeitenden Teile ei-
ner Heizungsanlage wird gemindert. Pum-
pen laufen nicht mehr trocken. Das senkt
die ,,Nebenkosten — unerwartete Ausga-
ben fiir Reparaturen.

® Dic Ablagerung von Sedimenten im Tank
wird merklich verringert. Auch bei einer
Langzeitlagerung von Heizol. Was wiede-
rum die Betriebssicherheit und den Werter-
halt der ganzen Anlage verbessert.

Vor-vor-Ankiindigung: Im néchsten Jahr
besteht die Firma HANS ENGELKE, be-
nannt noch nach dem Vater bzw. GroB-
vater der heutigen Gesellschafter Peter
und Frithjof P Engelke, 85 Jahre. Das
muss natiirlich gewaltig gefeiert werden.
Und wird es auch. Mit allem, was fiir den
Magen und die Unterhaltung dazu gehort.
Klar, dass Sie sich auf der Jubilaumsféte
auch iiber alles informieren kdnnen, was
—zum Beispiel — Stand der Heiztechnik ist.

So sah es bei ENGELKE um 1930 aus:
Das Firmengeléinde am Britzer Damm.

Der nichste Winter kommt bestimmt — und damit die Probleme.

Auch Rufl Guard ist ein Multifunktions-
Additiv, jedoch mit einem anderen Anwen-
dungsschwerpunkt als HEL Guard. Sein
Einsatzgebiet sind vor allem Ol-Einzel-
ofen. Es

@ stabilisiert die Brennerflamme,

® minimiert die Emission von Kohlen-
monoxid und unverbrannten Kohlenwas-
serstoffen,

® verringert die RufSbildung in der Flamme
und hilt den Brennertopfsauberer,

® unterdriickt unangenehmen Olgeruch.

Erinnern Sie sich noch an den vergangenen
Winter. Der war lausig kalt. Das Additiv da-
gegen heist FLOW Guard. Es sorgt dafiir,
dass Heizol und Dieselkraftstoff selbst
noch bei minus 10 °C flieBen (flow, sprich
flou, ist die englische Vokabel fiir flieBen).
Genauer: Das Additiv verhindert, dass der
Brenn- bzw. Kraftstoff paraffiniert — eine
besch ... Situation, wenn es passiert.

FLOW Guard muss dem Heizol vor Beginn
der Kailteperiode wahrend des Tankvor-
gangs im Verhaltnis 1:500 bis 1:1000 bei-
gemischt werden. Beim Kfz muss es vor
dem Diesel 1:1000 in den Tank geschiittet
werden.

Ubrigens, diese Dopingmittel rechnen sich
immer. Und zwar dicke.



Dass Sie schon einmal mit Stephanie We-
ckeck telefoniert haben, ist gut moglich.
Dass Jutta Wiest Ihre Gesprachspartnerin
bei einem Anruf war, ist sogar sehr wahr-
scheinlich. Der Unterschied liegt einfach
in der Firmenzugehorigkeit: Die Berline-
rin Stephanie Weckeck zdhlt seit Anfang
dieses Jahres zu unserem Team, die Hei-
delbergerin Jutta Wiest ist bald zehn Jahre
bei uns. Beide arbeiten in der ENGELKE-
Abteilung ,,Festbrennstoffe”. Das heif3t,
sie sind Expertinnen fiir Kohle und Holz-
produkte. AuBerdem kiimmern sie sich
um den Kleinverkauf direkt ab Lager und
um das Geschift an den Tanksdulen auf

Step\\a“"ew

unserem Firmengeldnde am Tempelhofer
Weg (siche unten).

Das ist das, was Jutta Wiest und Stephanie
Weckeck tun. Aber wer sind sie? Hier
zwei Kurzportraits.

Jutta Wiest ist gelernte kaufménnische
Angestellte und Mutter dreier Kinder, die
mit 35, 33 und 24 Jahren auch schon
langst ihren Mann bzw. ihre Frau stehen.
Deshalb ist es sicherlich auch kein Faux-
pas, wenn wir Jutta Wiests Alter verraten:
56. Und welchem Hobby, glauben Sie,
geht sie nach? Dem Tennis! Eine Power-
frau also. Von uns —nicht vom Tennis! hat

Jlltta “/I'est

2WEI, DIE IMMER FUR SIE DA SIND

sich Jutta Wiest dieses Jahr auf Mallorca
erholt. Da, wo das Wasser voller Quallen
war-...

Stephanie Weckeck hatte auf ihrem Weg
zur Kauffrau fiir Biirokommunikation
schon 1997/98 zwei sechswochige Prak-
tika bei uns gemacht. Inzwischen ist sie 28
und Mutter von zwei — fiinf und sieben
Jahre alten — Kindern. Stephanies Hobbys
sind Kegeln und Tanzen. Ihren ersten
Urlaub als feste ENGELKE-Mitarbeite-
rin verbrachte Stephanie Weckeck in der
Tiirkei. Aber noch sprechen unsere tiirki-
schen Kunden besser Deutsch als sie Tiir-
kisch.

Waussten Sie eigentlich, dass auf dem Be-
triebshof unserer Firma am Tempelhofer
Weg 10 zwei Tanksdulen fiir Dieselkraft-
stoff und direkt daneben eine dritte fiir
Heizol stehen, die Sie als Kunde nutzen
konnen?

An den Dieselsédule konnen Sie preisgiins-
tig —und ohne in einer Schlange warten zu
miissen — tanken. Der Kraftstoff ist natiir-
lich DIN-gerecht. An derselben Sdule be-
tanken wir auch unsere eigenen Fahrzeuge.

Die eine der beiden DK-Séulen kann ,,nor-
mal* wihrend unserer Offnungszeiten ge-
nutzt werden, die andere ist eine Schliissel-
sdule, d.h. Schliisselinhaber konnen Tag
und Nacht an ihr tanken. Auf Rechnung. Sie
wird ein- oder zweimal im Monat zugestellt
—ideal fiir Firmen.

Sie wollen sich vorher tiber unsere Diesel-
preise informieren? Sie stehen im Internet.
Erstens unter www.clever-tanken.de, zwei-
tens unter www.adac.de und drittens unter
www.tankcheck.de.

Die Heizolsdule ist primér fiir Notfalle
(,,Kaltsteher”) gedacht, die wie Zahn-
schmerzen gew6hnlich am Freitag Abend
eintreten. Fillt Thre Olheizung mangels
Brennstoff aus, schwingen Sie sich
einfach ins Auto und holen
sich per Kanister 20 Liter
Heizol von der Sdule. Das
reicht auch im Winter bis
zum Montag.

Sollten Sie keinen ausrei-
chend groBen Kanister be-
sitzen, konnen Sie ihn bei
uns kaufen oder auch aus-
leihen.

An den drei Tanksédulen be-
dienen Sie sich zwar wie ge-
wohnt selbst, aber am Ser-
vice mangelt es nicht. Ein-
weghandschuhe schiitzen
Thre Hénde, Sie konnen die
Scheiben Ihres Wagens
reinigen, Papierhandtiicher

liegen bereit, und fiir Abfall steht ein Miill-
eimer neben den Sdulen.

Unsere Offnungszeiten: Montags bis frei-
tags von 8.00 bis 16.00 Uhr, samstags von
9.00bis 13.00 Uhr.

ENGELKESs Hof-Tankstelle fiir eilige Kunden, nichtliche Kunden
und Kunden, denen Freitag Abend das Heizol ausgegangen ist.
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Pellets: Es gibt Qualititsunterschiede! Pellets von ENGELKE: Garantiert top!

ENGELKE ist einer der grofiten Handler
von Holzpellets in Deutschland. Wir haben
friih auf diesen nachwachsenden Bio-
Brennstoff gesetzt und vor kurzem bereits
den zweiten Silo-Tankwagen fiir die Aus-
lieferung der Pellets angeschafft (siche
,,Pellets kommen mit 460 PS*).

Doch wie das so auf einem neuen, boomen-
den Markt ist: Manche versuchen mit min-
derwertigen Pellets ein schnelles
Geschift zu machen. Auf
Kosten der Verbraucher.
Das ist ganz und gar nicht
unser Ding. Wir wollen
unseren Kunden eine
erstklassige Ware liefern
— eine nachweisbar erst-
klassige Ware! Deshalb
vertreiben wir ausschlief3-
lich zertifizierte Pellets,
Pellets, die mit dem Qualitats-
zeichen DINplus ausgezeichnet sind.

Was bedeutet DINplus, wofiir steht es?

Die beiden europaweit wichtigsten Priif-
grundlagen fiir Holzpellets sind die deut-
sche DIN 51731 und die Osterreichische
ONORM M 7135. Sie wurden von der DIN
CERTCO Gesellschaft fiir Konformitéts-
bewertung mbH zusammengefasst, und nur
Pellets, die den Anforderungen dieser

Supernorm standhalten, kann das Zertifikat
DINplus erteilt werden

Es gibt insgesamt 14 Priifkriterien. Unter
anderem werden die Pellets auf ihren Heiz-
wert, den Abrieb (Staub), den Ascheanfall,
die Dichte des Brennstoffs, den Wasserge-
halt und Verunreinigungen mit Fremd-
stoffen getestet.

Die 14 Priifungen sind jedoch nur einer von

zwei Schritten auf dem Weg zur
DINplus-Zertifizierung. Schritt 2
ist die Uberwachung der Quali-
tt. Sie besteht

1. aus der wochentlichen
Eigeniiberwachung,
was nicht heif3t,
dass die Pellets
auf sich selbst
aufpassen miissen ...
Vielmehr miissen die Hersteller
die Qualitét stindig im Auge be-
halten sowie bestimmte Eigen-
schaften wochentlich {iberpriifen und
aufzeichnen;
2. aus unangemeldeten Kontrollen beim
Produzenten einschlieBlich Stichproben-
nahme.
Merke A: Pellet ist nicht Pellet. Merke B:
Pellets von ENGELKE sind garantiert top.

Tipptopp.

Pellets
kommen
mit 460 PS

Pellets sind der Renner. Klar, bei dem
Preis! Wir waren — man kann fast sagen: —
gezwungen, ein zweites Silo-Fahrzeug fiir
die Pelletsauslieferung anzuschaffen. Es ist
ein MAN, Typ 26.463 FNLL-WB, mit 460
PSund der Schadstoffklasse 3.

Mit dem neuen Fahrzeug konnen wir auf
einer Tour 13 Tonnen Pellets ausliefern.
Jede Lieferung ist direkt am MAN mit einer
geeichten Waage tiberpriifbar.

In der nichsten Ausgabe unserer Kunden-
Info werden wir Thnen den neuen Pellet-
Lkw im Bild zeigen; diesmal haben wir es
wegen des zwingenden Redaktionsschlus-
ses leider nicht mehr geschafft.

Tipp: Runterdrehen

Im Laufe der letzten Jahre haben wir
mehrfach darauf hingewiesen, doch jetzt
bekommt die Sache aus Kostengriinden
einen sehr hohen Stellenwert: Drehen Sie
Ihre Heizung 'runter! Ein einziges Grad
bringt eine Heizo6l-Ersparnis von 6%. Das
isteine Menge. Auch im Portemonnaie.

Ruhe sanft, Konrad!

Vielleicht haben Sie bei der Lektiire unserer
Kunden-Info an der einen oder anderen
Stelle gestutzt. Schreibt man das Wort
wirklich so? Antwort: Ja (leider). Wir
haben auf die neue Rechtschreibung um-
gestellt, und deshalb wird zum Beispiel
»damstag Vormittag* jetzt so geschrieben
wie hier und nicht mehr mit kleinem ,,v*.
Das geht ja noch, aber warum wird ,,sitzen
bleiben® in zwei Wortern und ,,kennen-
lernen® nach Duden-Empfehlung in einem
Wort geschrieben? Und ,,Tipp* mit zwei
»p*, aber ,,Top* mit einem und ,,tipptopp*
jeweils mit zwei ,,p“?

Nun, Politiker wollen als Néchstes das Sit-
zenbleiben in Deutschland abschaffen. Un-
ter diesem Aspekt kann die Rechtschreib-
reform aussehen, wie sie will. Konrad
Duden stort's gewiss nicht mehr. Er starb
vor 95 Jahren.

HANS ENGELKE
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,Hans Engelke aktuell” ist die Kunden-Information der Fir-
ma Hans Engelke, Tempelhofer Weg 10, 12099 Berlin.
Telefon 0 30 / 6 25 30 31

Telefax 0 30 / 6 26 98 70
e-Mail: info@hans-engelke.de

Diese Information erscheint mehrmals im Jahr. Der Bezug
ist kostenlos. — Redaktion: Werner Ottlik.




