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L, Vor allem Pellets sind im Kommen.* Das
ist nicht etwa die Werbeaussage eines Pel-
letproduzenten, das verkiindete vielmehr
vor kurzem die Hamburger Verbraucher-
zentrale, also ein absolut neutraler Beob-
achter des Energiemarktes und besonnener
Ratgeber. Und sie hat Recht.

Vielleicht war es unser Riecher fiir Ent-
wicklungen, vielleicht war es unternehme-
rischer Mut — jedenfalls haben wir von
ENGELKE schon vor Jahren Holzpellets in
unser Lieferprogramm aufgenommen, und

1. ENGELKE-Energiespartag

Energie ist teuer geworden. Das liegt nicht an ENGELKE, sondern an der weltweiten Nachfrage.
Sie ist grofler als das Angebot, und diese Entwicklung wird sich noch verschérfen. Dazu nur ein
Anhaltspunkt: Wenn China die gleiche Pkw-Dichte erreicht wie das nicht weit davon entfernte
Siidkorea (ca. 300 Autos auf 1.000 Einwohner), wird es die komplette jihrliche Olférderung
Saudi-Arabiens benétigen.

Was tun? Es gibt nur eine Antwort: Energie sparen! Im grofien wie im kleinen. Wir von
ENGELKE Energie wollen unseren Kunden dabei helfen. Unter anderem mit dem

1. ENGELKE-Energiespartag
am 22, Oktober 2005, einem Samstag von 11.00 bis 18.00 Uhr.

Es handelt sich um eine reine Informations- und Beratungsveranstaltung in Sachen Energieein-
sparung ohne Blasmusik, aber doch mit der Méglichkeit eines kleinen Imbisses. Sie findet aufun-
serem Firmengelidnde am Tempelhofer Weg 10 statt.

Wir informieren {iber die verschiedenen Energiearten, werden eine Pelletheizung im Betrieb

vorfiihren und erldutern Thnen, wie Sie personlich am besten Energie sparen konnten. Bringen Sie
dazu bitte das letzte Schornsteinfeger-Protokoll mit und nennen Sie uns auBerdem Alter sowie

Wohnfldche Ihres Hauses.

heute sind wir der |
filhrende Anbieter
dieses neuen, moder-
nen Brennstoffs im
Grofiraum Berlin/
Brandenburg. Dazu
spiter mehr.

Was spricht flir die
Pellets und die Pel-
letheizung? Im we-
sentlichen 3 Punkte:

Erstens der giinsti-
ge Preis des Brenn-
stoffs. Pellets sind
heute merklich billi-

ger als jede andere Pelletspezm]afen Pelletlager: die alternatwe Zukﬁlift

der in Deutschland verbreiteten Warme-
energien. Billiger als Heizdl, nur halb so
teuer wie Erdgas, von Strom und Kohle gar
nicht zu reden. Das hat sogar die Bundes-
regierung in einer Broschiire dokumentiert.

Zweitens die Umweltvertriiglichkeit des
Brennstoffs. Pellets werden ohne Binde-
mittel aus Restholz gepresst, einem nach-
wachsenden Abfallprodukt. Sie verbrennen
CO;-neutral. Wer es genau wissen will:
Pellets sind nach DIN 51731 oder ONORM
M 7135 zertifiziert.

Drittens die hohe Versorgungssicher-
heit. Das Restholz fillt bei uns in Deutsch-
land und in unseren Nachbarldndern in rau-
en Mengen an. Scheichs und Spekulanten
haben keinen Einfluss auf die Preise.
ENGELKE bezieht die Pellets iiberwie-
gend aus dem Westerwald.

Aber zuriick zu uns. Wir haben im August
in unserer Halle am Tempelhofer Weg 10
ein 7 x 12 m groBes Pelletlager eingerichtet.

Es fasst 170 Tonnen und kann auf eine
Kapazitit von 250 Tonnen erweitert
werden. Wir sind also jederzeit in der Lage,
jede notwendige Menge zu liefern. Ubri-
gens in DIN plus-Qualitét.

Am 22. Oktober, wenn wir den 1.
ENGELKE-Energiespartag veranstalten,
konnen Sie hochstpersonlich einen Blick in
das Lager werfen. Dann gibt es in der Pel-
lethalle noch einiges mehr zu sehen: In neu-
en Vitrinen stellen wir eine Vielzahl weite-
rer Produkte aus. Beispielsweise Garten-
fackeln fiir die Party, Grill- und Kohlean-
ziinder, Ofenreiniger, Additive, Olfleckent-
ferner und technisches Zubehor wie Ol-
standsanzeiger und der gesetzlich vorge-
schriebene Grenzwertgeber.

Der Sommer ist fost vorbei. Fiir uns jedenfalls schon im September.
Jetzt — genau: ab 16. September — gelten wieder unsere alten Off-
nungszeiten. Das heiBt, von Montag bis Freitag kénnen Sie uns
zwischen 8.00 und 17.00 Uhr erreichen, eine Stunde linger als
zuletzt. Und wir haben auch wieder samstags gedffnet. Von friih um
9.00 bis mittags 13.00 Uhr.



auf einen Schiag hezahlen.

Sie kennen das, und es hat sich bewihrt:
Die Stromkosten werden regelmiBig in
Teilbetridgen von Threm Konto abgebucht.
Beim Wasser ist es genauso. Und beim
Miill auch. Warum also bezahlen Sie Thre
Heizolrechnung noch auf einen Schlag?
Das tut doch richtig weh, oder? Wir machen
Ihnen einen Vorschlag: Lassen Sie lhre
jéhrlichen Heizolkosten ebenfalls in ange-
nehmen Monatsraten abbuchen! Wir erkla-
ren Ihnen hier kurz, wie es prinzipiell geht,
und wenn Sie sich fiir unser Heizdlspar-
konto — andere sprechen von Warmekonto
oder Zahlplan — entschieden haben, rufen
Sie uns einfach an. Wir erdffnen dann mit
Thnen zusammen Ihr personliches Heizol-
sparkonto bei uns.

So funktioniert die Sache: Bei Threr néchs-
ten Heizolbestellung zahlen Sie nur den
halben Rechnungsbetrag; die andere Hilfte
buchen wir dann in sechs monatlichen Teil-
betrigen ab. Danach laufen die Abbu-
chungen weiter, d.h. Sie bauen eine Anspar-
quote auf und zahlen bei der folgenden
Heizdlbestellung nicht einmal mehr den
halben Rechnungsbetrag. Was durch die
angesparte Summe nicht abgedeckt ist,
wird wieder mit den Abbuchungen der
nichsten Monate ausgeglichen. Und immer

so weiter. (IThr Guthaben verzinsen wir mit
6%, fiir kreditierte Betrige nehmen wir nur
8% Zinsen. Das sind Konditionen, die ge-
wihrt lhnen keine Bank!)

Fragen:

@ Wie hoch werden die monatlichen Teil-
betriige sein? Antwort: Das ergibt sich aus
Threm Heizolbedarf — aus der bestellten
bzw. tatsidchlich gelieferten Menge — sowie
aus dem Preis, den das Ol zur Zeit des
Kaufs kostete.

® Was geschieht mit Threm angesparten
Geld, wenn Sie, aus welchen Griinden auch
immer, kein Heiz6l mehr benétigen oder
wenn Sie das Geld dringendst fiir einen
anderen Zweck brauchen? Antwort: Sie
bekommen es binnen drei Tagen zuriick.

@ Ist der Heizolsparvertrag eine Idee von
ENGELKE? Antwort: Nein, Tausende von
Heizdlhdndlern bieten ihn ihren Kunden
seit vielen Jahren in Deutschland an. Aller-
dings keiner zu so giinstigen Konditionen
wie wir.

Ubrigens, 400 ENGELKE-Kunden haben
sich bereits fiir das Heizdlsparkonto ent-
schieden. Sie bezahlen Heizdl wie Strom,
Wasser, Miill — und haben ein Problem
weniger.

Wir wollen, dass SIB uns vertrauen

Seit zwei Jahren diirfen wir das ,,RAL-
Giitezeichen Energichandel* fiihren (siche
Abbildung). Es ist das dullere Zeichen un-
serer Mitgliedschaft in der RAL-Giitege-
meinschaft Energiechandel, der in Deutsch-
land rund 90 Unternehmen mit fast 1.000
Fahrzeugen angehoren.

Diese Unternehmen und eben auch wir ha-
ben uns verpflichtet, nur erstklassige Pro-
dukte und Leistungen anzubieten. Das ist
kein blofles Lippenbekenntnis; vielmehr
unterwerfen wir uns der jederzeitigen —
auch unangemeldeten — Kontrolle durch
[nspektoren des RAL Deutsches Institut fiir
N Giitesicherung und Kennzeich-

R .

Unsere sieben Bienenvolker wa-
ren diesen Sommer wieder bienenfleiBig.
(Was denn sonst?) Sie haben 350 Kilo
Berliner Honig abgeliefert. Das sind 700
Glas Linden-, Akazien, Kastanien- und
Obstbliitenhonig. Fiir unsere Kunden.

nung. Im Betrieb wie
auf der Straf3e bei der
Auslieferung.

Warum setzen wir
uns diesen Kontrol-
len aus? Weil wir
wollen, dass Sie, un-
ser Kunde, in uns ei-
nen korrekten Part-
ner sehen, der Sie nie
iibervorteilt, der Sie
qualifiziert berdtund
der Sie stets korrekt
beliefert. Das ist heute nicht mehr selbst-
verstindlich, aber uns sehr wichtig.

Energiehandel

Sie konnen sich Ihr Glas — oder auch eins
von jeder Sorte — bei uns am Tempelhofer
Weg 10 abholen bzw. bei der ndchsten
Brennstofflieferung von unserem Fahrer
mitbringen lassen. Der Preis pro Glas ist
deralte. Esbleibtbei € 3,00.

Das gibt es nur bei ENGELKE: Die
ersten 500 Kunden, die jetzt bei
uns das Heizélsparkonto eroffnen,
erhalten als Geschenk einen Fla-
schenodffner - einen Lottoflaschen-
offner. Auf ihm stehen die Gliicks-
zahlen fir das Spiel 6 aus 49 mit
der Superzahl. Diese Zahlen spie-
len wir jeden Samstag fiir Sie! Und
nun kommt der Unterschied zwi-
schen einem ganz gewohnlichen
Flaschenoéffner und dem Lottofla-
schenoffner von ENGELKE:

Jeder Gewinn ab € 1.000,00 wird
Ihrem Heizolsparkonto binnen vier
Wochen nach der Ziehung anteilig
gutgeschrieben. ,Anteilig® heiBt,
der Gewinn wird durch die Zahl der
ausgegebenen Lottoflaschen-
offner geteilt, und da das nicht
mehr als 500 sein kénnen, ent-
fallen auf Sie im kleinstméglichen
Gliicksfall € 2,00, méglicherweise
aber auch einige zigtausend Euro.

Sie missen den ENGELKE-Lotto-
flaschenoéffner im Gewinnfall aller-
dings, vorlegen. Bewahren Sie ihn
also sorgféaltig auf und lassen Sie
ihn sich nicht auf einer Gartenparty

mopsen.

Moachten Sie flirs nidchste Jahr wieder un-
seren Kalender haben? Den mit den wun-
derschonen Fotos auf den Vorderseiten und
den praktischen Tipps rund um die Heizung
auf den Riickseiten der Monatsblitter?
Anrufgeniigt.030/6253031.

Fiir unsere gewerblichen Kunden halten
wir wie immer den praktischen 3-Monate-
Kalender vor.

HANS ENGELKE
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