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Ein Konto
furs Heizol

Dieser Ausgabe von ,[ENGELKE aktuell”
liegt eine Extra-Info Uber das Heizdl-Spar-
konto bei, das wir auf Wunsch far Sie fuh-
ren. Machen Sie sich schlau und nutzen Sie
dieses Angebot. Es hat nur Vorteile! Bei-
spielsweise entlastet es Sie von der doch
relativ hohen Einmal-Zahlung, und die Ver-
zinsung des angesparten Kapitals ist bes-
ser als bei jedem Sparbuch.

Bitte entscheiden

Ostern naht, und in den Schokoladenfa-
briken werden schon wieder die Nikolause
gegossen. Planung ist (fast) alles. Deshalb
hier und jetzt eine Frage zu unseren Kun-
den-Kalendern fur 1999: Wir wissen, dal3
diese Kalender sehr beliebt sind, und doch
bendtigen ihn der oder andere nicht. In ei-
nem selchen Fall bitten wir um einen kur-
zen Anruf in diesen Tagen. Wir werden die
Kosten des Kalenders — Herstellung, Ver-
sand — dann fur einen guten Zweck spen-
den.

In diesem Zusammenhang: Wubten Sie,
dai’ mit dem 1. Januar 2000 keineswegs
ein neues Jahrtausend beginnt? Das fangt
erst am 1.1.2001 an, wenn die bisherigen
2000 Jahre voll abgelaufen sind. Damit kon-
nen Sie manche Wette gewinnen.

Gold fiir ENGELKE

Peter Engelke, Inhaber der Firma Hans
Engelke, wurde vor kurzem mit der golde-
nen Ehrennadel des Gesamtverbandes des
Deutschen Brennstoff- und Mineralél-
handels (gdbm) ausgezeichnet. Insbeson-
dere fur seine Arbeit im Mitteldeutschen
Handelsverband fur Brennstofte, Mineraléle
und Warmeservice e.V.

Gut und giinstig

Kummer mit dem Aute? Einer unserer
Mieter, die Kfz-Meister-Werkstatt Fred
Gohlke, behebt Probleme fachmachnnisch
und kostengunstig. Die Werkstatt liegt
hinten links auf unserem Betriebsgeléande.

Es gibt ein neues Heizol.
Spezmll fur moderne Brenner.

Mlschrmatur fur dle Herstellung von Superhelzol dlrekt am Tankwagen

Vom 3-Liter-Auto reden alle, vom riesi-
gen technischen Fortschritt bei der Olhei-
zung in den vergangenen Jahren kaum je-
mand. Dabei hat dieser Fortschritt den Ol-
verbrauch rapide gesenkt. Allerdings, die-
se modernen Olheizungen, in Sonderheit
die Brenner mit ihren feinen Dusen, sind
.sensibel" geworden. Sie bendtigen, um
dauerhaft storungsfrei zu laufen, ein bes-
seres Heizol. Seit Jahresanfang haben wir
es: Name: Superheizol.

Die drei groBen Vorteile von Superheizaol,
das sich mit einem Blitzstart bundesweit
bereits einen Marktanteil von fast 40% am
gesamten Heizolabsatz, Sekior Haus-
brand, gesichert hat:

® Es ist, bei gleicher Warmeleistung,
deutlich sparsamer. In der Spitze um
7%.

® Es ist viel sauberer. Die Filter zwischen
Tank und Brenner bleiben langer funk-
tionsfahig, und die Wartungsintervalle
konnen verlangert werden.

@ Es entlastet die Umwelil. Eben wegen
des geringeren Verbrauchs und der
hoheren Reinheit.

Das alles bewirkt ein besonderes Addi-
tiv. Es wird erst bei der Anlieferung am
Tankwagen elektronisch-automatisch zu-
gemischt. Sie konnen das neue Super-
heizol also noch in letzter Sekunde verlan-
gen.

ENGELKE: Berlins 1. Brennstoff- Eachhandler

Jetzt hat es unser Unternehmen mit Brief
und Siegel: Die Firma HANS ENGELKE ist
Berlins erster geprifter Brennstoff-Fach-
handler!

Dazu unterzog der Gesamiverband des
Deutschen Brennstoff- und Mineralél-
handels unseren Betrieb einer eingehenden
Prufung — von der technischen Sicherheit
uber den Arbeitsschutz, das Brennstoffan-
gebot, die Kundenberatung und die Zuver-
lassigkeit im Service bis zur Buchhaltung.

lhnen als Kunden gibt die Qualifikation
zum anerkannten Fachhéndler die Sicher-
heit, reell mit hochwertigen, einwandfreien
Produkten beliefert zu werden —demnachst
ubrigens auch mit Propangas.

Firmenchef Peter Engelke

Gericht verlangt: Flagge zeigen!

Ein Verkaufsbiiro wird geschlossen oder
ein Wettbewerber aufgekauft und die Fir-
ma dichtgemacht — aber vor dem Kunden
wird das verheimlicht: Im Telefonbuch steht
nur noch eine Rufnummer, indes keine An-
schrift mehr. Der Kunde ruft an, glaubt, mit
seinem alten Heizollieferanten am Ort zu
sprechen, ist in Wirklichkeit aber zu einem
anderen Firmensitz durchgeleitet worden.

Das ist unzulédssig! Die Telekom untersagt
es, und die Telefonbuchdruckereien durfen
solche ,nackten”, verschleiernden Rui-
nummern nicht mehr verdffentlichen. Dar-
uiber gibt es ein Oberlandesgerichtsurteil
und entsprechenden Schriftverkehr mit ei-
nem Mineralolhandler, der sich gegen den
MiBbrauch solcher sogenannten Gedan-
Rufnummern wehrte.



Prufpflicht!

Achtung: Alle Heizoltanks mit einem Fas-
sungsvermogen von mehr als 1.000 Litern
mussen bis Ende dieses Jahres ,amilich”
gepruft sein! Das gilt auch fir Batterie-
tankanlagen, deren einzelne Behalter we-
niger als 1.000 Liter fassen.

LENGELKE aktuell* berichtete dariber
bereits ausfuhrlich in den Ausgaben Nr. 7
und 8. Schlagen Sie nach. Oder rufen Sie
uns an.

Immer mehr OI

Mit heutiger Technik und zu heutigen
Preisen lassen sich weltweit 139 Milliarden
Tonnen Erdél fordern. Das ergaben neue
Untersuchungen.

Geht man von der Gesamtforderung des
vergangenen Jahres aus — sie stieg auf 3,4
Milliarden Tonnen — dann reichen diese
Reserven fur mehr als 40 Jahre!

Tatsachlich sind die bekannten und ver-
muteten Olvorkommen noch viel gréBer. Mit
hoherem technischen und finanziellen Auf-
wand konnten nach Angabe der Fachzeit-
schrift \Oil & Gas Journal® weitere 5.500
Milliarden Tonnen Ol gewonnen werden.
Das wurde selbst bei anhaltend leicht stei-
gendem Bedarf bis weit ins 22. Jahrhundert
langen.

Urteile — damit Sie
Bescheid wissen

Platzt ein Wasserrohr im Heizkessel und

zerstort ihn und den Brenner, muf3 die
Gebaudeversicherung den Schaden bezah-
len. Das entschied der Bundesgerichtshof
{Aktenzeichen |V ZR 226/92). Begrundung
der Richter: Die Heizungsanlage ist ein we-
sentlicher Bestandteil des Hauses.

Ein Mietvertrag kann wegen unbezahl-

ter Betriebs- und Heizkostennach-
forderungen nicht gekundigt werden. So das
Amtsgericht Hamburg (Aktenzeichen 40a C
1073/93). Denn: Diese Kosten sind keine
Mietruckstande.

Zwischen 6 und 24 Uhr muf3 es in einer

Wohnung mindestens 20" C warm sein,
und die Erwarmung auf diese Temperatur
darf auch bei Frost allerhochstens eine
Stunde dauern. Wieder ein Urteil des Amts-
gerichts Hamburg {Aktenzeichen 41a C
1371/93).
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Frage:
Antwort:

Heizkorper massen nicht so aussehen,
wie sie aussehen. Es geht auch anders, wie
die Fotos hier zeigen. Sie kénnen einen
zusatzlichen Nutzen haben, sie kénnen
Kunst sem Oder wenigstens bunt.

! W Links, das kénnte die

« Schlange aus dem Pa-
radies sein. Rechts, das
sieht aus wie der Schild
eines  afrikanischen
Kriegers. Beide Skulptu-
ren sind heizende Blick-
fange, auf die einen je-
der Besucher anspricht.

Weniger kunstlerisch,
dafiir nitzlicher die bei-
den Heizkdrper unten.
Der querstehende kann
als Sitz- oder Blumen-
bank stehen und dabei
gleichzeitig Raumteiler
| sein. Und der andere ist,
| mit einhdngbarem Spie-
gel, eine ebenso prakti-
sche wie moderne Gar-
derobe. Beliebt sind
mittlerweile Heizkorper
fur das Bad, die gleich-
zeitig als Handtuch-
trockner dienen.

Hersteller solcher
; * _ Heizkorper sind Runa-
Heizkdrper als co, Buderus und ande-
Evas Schlange

rper als Sitzbank und Raumteiler

Was ist denn das?
Moderne Helzkorper

Heizkdrper, dem Schlld eines afrikani-
schen Kriegers nachempfunden
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Heizkérper als moderne Garderobe

Mehr Tranzparenz in der Rechnung

Vielleicht haben Sie sich schon einmal
gefragt, was eigentlich die vielen orange-
farbenen Schilder an unseren Tankwagen
bedeuten. Sie weisen darauf hin, da3 hier
Getahrgut transportiert wird. Und aus den
Zahlenkombinationen auf den Schildern
kann der Fachmann erkennen, um welches
Gefahrgut es sich handeilt.

Die Vorschriften, nach denen solche
Transporte abgewickelt werden mussen,
fullen ein ganzes Buch — und sie werden
laufend komplizierter. Mit kostspieligen tech-

nischen Folgen. Die GGVS-Kosten - GGVS
ist das Kurzel fur Gefahrgut-Verordnung
StraBe — sind fester Bestandteil der
Heizdlpreiskalkulation. ENGELKE wird sie
kunftig in seinen Rechnungen gesondert
ausweisen, das heiit, aus der allgemeinen
Kalkulation herausnehmen. Warum tun wir
das? Erstens sorgt das fir mehr Transpa-
renz in der Abrechnung. Und zweitens ver-
kleinern wir so grof3e Preissprunge in der
Mengenstaffel, besonders bei den kleine-
ren Partien.



