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Informationen und Tips fir unsere Kunden
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Unzéhlige Dinge missen noch gere-
gelt werden, dies jedoch steht fest:
ENGELKEs Umzug vom Britzer Damm
Lum die Ecke" zum Tempelhofer Weg 10
findet vom Freitag, 6. Oktober, bis zum
Montag, 9. Oktober, statt. In dieser Zeit
sind wir telefonisch nur schwer zu errei-
chen. Deshalb: Vorher noch einmal nach
dem Heizélvorrat gucken!

Bei dieser Gelegenheit: Unsere bisheri-
ge Telefonnummer 6 25 30 31 und die Fax-
nummer 6 26 98 70 bleiben bestehen.

In . ENGELKE aktuell* Nr. 03 hatten wir

versprochen, nach dem Umzug eine gro-
Be Einweihungsféte auf dem neuen Be-
triebsgelande zu geben. Dabei bleibt es
auch, nur missen wir die Party zeitlich
verlegen. Der Hintergrund: Die Behorden
haben ihre Genehmigung fir die notwen-
digen Umbauarbeiten am Tempelhofer
Weg sehr zdgerlich erteilt; dadurch 1aBt
sich der urspringliche Terminplan nicht
rmehr einhalten, die Arbeiten ziehen sich
in die Lange.

Aber aufgeschoben ist nicht aufgeho-
ben. Gefeiert wird auf jeden Fall.

Nach dem Jahrhundert-Sommer
ein langer und kalter Winter

Es war einer der heiBesten Sommer in
diesem Jahrhundert. Wochenlang herrsch-
te eine Affenhitze. Bekommen wir jetzt end-
lich auch mal wieder einen knackig-kalten,
schneereichen Winter? Viele Meteorclogen
rechen damit. Deshalb ENGELKEs Kunden-
tip: Jetzt nach der Heizdlreserve sehen und
jetzt nachtanken!

Warum so frih, bis es wirklich winterlich
wird, vergehen doch noch einige Wochen?

Die Antwort: Momentan ist Heizdl extrem
preisgunstig (was naturlich auch an diesem
Supersommer liegt): Eine 3.000-Liter-Par-
tie kostet derzeit rund DM 1.200,00 zuzlg-
lich Mehrwertsteuer. Sa-gen-haft!

Es ist klar, daB3 der Preis mit den fallen-
den Temperaturen steigt. Weil dann die
Nachfrage anzieht. Seien Sie schlauer, be-
stellen Sie lhren Bedarf an Warme-Energie
vorher und damit zu einem besseren Preis!

Ubrigens, im Vergleich mit den Besitzern
von Gasheizungen haben Sie so oder so
gewonnen. Die renommierte Fachzeit-

Preisvergleich
Heizol /f Gas™
DM 2.979,05

DM 1.343,78 -

*1 Berlin (West), Mitie August 1995, Preise fur 3.000 Liter Heiz-
4l EL bzw. fir die vergleichbare Menge Gas (33.540 kWwh)
hier plus Grundgebihr. Einschlielich Mehrwertsteuar,

schrift BRENNSTOFFSPIEGEL ermittelte
gerade wieder die Gaspreise fur Berlin.
Danach muf3ten Berliner im Ostteil der
Stadt fir die vergleichbare Menge Gas
Mitte August DM 2.210,21, im Westteil so-
gar DM 2.979,05 auf den Tisch legen (Ba-
sis: 33 540 kWh Gas plus Grundgebuhr
und Mehrwertsteuer).

In diesem Zusammenhang ein Wort zur
Umweltbelastung durch Heizungen: Vor
Jahren bereits hat das Umweltbundesamt
festgestellt und klargemacht, daf3 moder-
ne Ol- und Gasheizungen die Umwelt glei-
chermaBen gering mit Schadstoffen bela-
sten. Daraus folgert angesichts des gun-
stigen Heizolpreises: Es ist vernunftiger,
eine technisch veraltete Olheizung zu mo-
dernisieren, als auf Gas oder eine andere
Energie umzustellen. Im Zweifel ENGELKE
fragen.

/_

Wenn ich einmal grof3 bin, mdchte ich
gerne Heizdélhidndler sein. Einfach, weil
es ein schoner Beruf ist. Darum gibt es
heute auch wohl so viele Heizélhandler.
Heizolhdndler brauchen nicht zur Schu-
le gehen. Sie brauchen nur immer Heizoél
in die Tanks fiillen, damit die Heizun-
gen laufen konnen. Ich finde, sie muf-
ten auch StraBenkarten lesen kdnnen,
um den néchsten Kunden zu finden.

So ein Heizdlhdndler muf auch tap-
fer sein und darf nicht den Kopf verlie-
ren, wenn mal die Heizolpreise wieder
steigen und die Kunden sich dariiber
drgern. Schliefflich weill der Heizol-

» Was ich nicht mag, ist, daf} alle
Mddchen einen Heizolhdndler heiraten wollen. “

Schulaufsatz: Wie sich der 10jihrige Schiiler Hans Heinrich K. den Beruf Heizolhindler vorstellt

héindler ja auch nicht, warum das so ist.

Heizolhdndler miissen auch gute Au-
gen haben, damit diec Tankwagenscheiben
immer ganz sauber werden. Und damit
auch ja kein Insekt im Sommer auf der:
Scheibe bleibt. Das gibt namlich bei Re-
gen ganz schone Streifen.

Heizolhindler haben auch keine Angst
vor einer Heizolknappheit, weil sie ja
selbst genug im Lager haben und minde-
stens zwei Zapfsiulen. Damit kommt man
schon eine ganze Weile aus.

Auch das Geld, was die Heizélhdndler
verdienen, gefillt mir ganz gut. Sie be-
kommen mehr Geld, als sic ausgeben

"\

konnen. Daber durfen sie auch noch
stéhnen, dab sie nichts am Heizol ver-
dienen. Was ich nicht mag, ist, daf alle
Maidchen einen Heizélhdndler heiraten
wollen, weil der angeblich immer weif3.
warum ihre Heizungen kaputt sind. Ich
glaube, dal} das einen Heizélhindler viel
Zeit und Geld kostet.

Ich kann mir gut vorstellen, dall ich
auch mal ein guter Heizdlhdndler wer-
de. Und hoffe, dafl es bis dahin auch
geniigend Heizdl fiir mein Lager gibt.
Denn sonst kann ich kein Heizélhindler
werden. Das wire schade, weil ich dann
wohl richtig arbeiten miifite. )




{Ibrennerdiisen nach 700stiindigem Test. Links ohne Additiv HEL Guard, rechts mit Additiv HEL Guard. Der Unferschied ist 1rappéht und macht 'j_é_tié'ﬁ_ﬁé}iéiéh Kommentar 'Lih'éflliissiu.'

HEL Guard: Gut fur die Umwelt
und gut fur lhr Portemonnaie

ENGELKE hat eine neues Heizol-Additiv
in sein Sortiment aufgenommen — ein Addi-
tiv, das als erstes und bis-
lang einziges den TUV-
Stempel SCHUTZ DES
HEIZOLSYSTEMS NACH-
GEWIESEN tragt! Produkt-
name: HEL Guard, auf |
deutsch: Heizél-Wachter. |

700 Stunden lang teste-
te der Rheinisch-Westfali-
sche TUV das Additiv. Es
galt herauszufinden, in wel-
chem Umfang sich die na-
turliche Alterung von Heiz- ;
ol EL auf die Brennerdise !
auswirkt und ob festgestell- '
te negative Veranderungen
durch die Zugabe von HEL
Guard vermieden oder we-
nigstens gemildert werden
konnen. Das Untersu-

Guard

Der Verbrennungs-
Stabilisator

fiir Heizdl EL

@ mpan Heizhasien

@ hall die Varbeennung stabil

® pogen Aulbidung “und At o
& wrkl Ardagengiiningen engegen”

& verbesser dis Heizdl-Lagerstabeita®
& geoignet fir Gelt- und Blaubrenner

1:2000 .0

bildung bei der Verbrennung des Ols und
unterdruckt Ablagerungen. Das macht sich
. auf der Heizolrechnung be-
merkbar, denn schon ein
Rufbelag von 1 mm Dicke
auf der Kesselwandung er-
hoht den Heizdlbedarf we-
gen der isolierenden Wir-
kung um rund 4%.
® HEL Guard verbessert
daruber hinaus die Alte-
rungsstabilitat von Heizol
und beugt auch so Anlagen-
storungen vor.
@® HEL Guard selbst ver-
brennt ,emissions-neutral®,
wie die Fachleute sagen,
namlich aschefrei.
Entwickelt wurde dieser
zeitgeméaBe Verbrennungs-
Stabilisator von der Emis-
sions-Reduzierungs-Con-

chungsergebnis fiel eindeu-
tig aus (siehe auch Fotos *
oben):

® HEL Guard bekampft wirksam die Ruf3-

| cepte GmbH in Norderstedt

bei Hamburg. Sie arbeitete
dabei eng mit einer flihrenden Mineraldlge-
sellschaft zusammen.

Mach’ Dir ein paar schone
Stunden - am hauslichen Kamin

Drauf3en ist es ein naBkalter November-
tag, und drinnen lodert und knistert das
Feuerim offenen Kamin. Vielleicht noch eine
Flasche Rotwein dazu — was kann es Scho-
neres geben?!

Freilich, das Kaminholz sollte nicht
schlechter als der Wein sein. Zum Beispiel
auch nicht viel jinger. Doch von vorne:

ENGELKE fuhrt Birke und Buche. Das
sind die beiden Qualitaten, fir die sich fast
jeder Kaminbesitzer entscheidet. Tropen-
holzer, deren Scheite wegen der héheren
Dichtigkeit des Holzes langer brennen, sind
wout’. Ein Beitrag zum Erhalt der tropischen
Walder.

Die Brenndauer von Birken- und Buchen-
scheiten ist in etwa gleich. Mehr kommt es
auf einen ruhigen Abbrand an, und der
hangt entscheidend vom Wassergehalt der

Scheite ab. Kaminholz von ENGELKE wur-
de wirklich zwei Jahre gelagert, bevor es in
den Verkauf gelangt! Da fliegen keine Fun-
ken.

Ein anderes Komfortmerkmal ist die ein-

heitliche Scheitlange, die den ,Aufbau” im
Kamin und uberhaupt die Handhabung er-
leichtert. ENGELKE-Kaminholz wird in
Scheitlangen um 30 cm geliefert.

Damit nicht genug. Wir packen unser
Kaminholz in sogenannte Zwiebelsécke. Sie
eigenen sich spater ideal fir die Entsorgung
groBerer Abfallmengen, etwa beim Aufrau-
men des Kellers.

Zu den Preisen: Ein Sack Birke oder Bu-
che kostet frei Haus DM 10,90. Selbstab-
holer zahlen 1 Mark weniger. DM 9,90. Der
Sack enthalt ungefahr 15 kg bestes Kamin-
holz.

Keine Hexerei,
sondern nur
ENGELKE-Service

Sie haben von ENGELKE eine Postkar-
te mit dem Hinweis erhalten, daB lhr
Heizodlvorrat zur Neige geht? Oder einer
unserer zustandigen Mitarbeiter, Micha-
el Kinner bzw. Thomas Spethmann, hat
Sie telefonisch auf den niedrigen Fiill-
stand lhres Heizéltanks aufmerksam
gemachi? Dann fragen Sie sich vielleicht:
Woher wissen die von ENGELKE das?
Haben die Réntgenaugen?

Nein, héchstens mal rote Augen, und
hexen kénnen wir auch nicht. Dafl3 wir
trotzdem ziemlich genau wissen, wieviel
Heizdl noch im Tank ist, kénnen wir aus
zwei Informationen errechnen. Aus der
zuletzt gelieferten (und nattrlich in un-
serem Computer gespeicherten) Menge
sowie aus den Daten des sogenannten
Gradtagsystems, mit dem wir arbeiten.

Gradtagsystem — was ist das denn?

Dabei handelt es sich um ein Berech-
nunsverfahren, das sich einerseits auf
eine bestimmte — wohlige — Raumtem-
peratur, andererseits auf mehrmals tag-

lich nemessene A rﬂa_nfemnpr::iurpn

stutzt. Nach einer komplizierten Formel
kann man mit dem Gradtagsystem ermit-
teln, wieviel Heizdl ein Kunde an einem
Tag X verbraucht hat. Subtrahiert man
diese Mengen permanent von der letz-
ten Lieferung, kommt irgendwann ein
Fullstand heraus, bei dem wir uns sagen:
Mach den Kunden darauf aufmerksam,
daf er demnachst nachtanken muf3, be-
hite ihn vor einem Leerstand — vor dem
Frieren.

Also: Es geht hier wirklich nicht um He-
xerei, sondern ,nur‘ um einen typischen
ENGELKE-Service.
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